
     

 

 
 
 
 
 
 
 
 

VALORES CORPORATIVOS 
 

 
 
Nuestra cultura organizacional está orientada con valores corporativos que 
enmarcan el direccionamiento del negocio. Todos interiorizamos estos valores y los 
practicamos porque hacen parte de nuestras vidas e interactúan en los contextos 
en que nos desenvolvemos. 
 
Seguridad es Primero: Es nuestra prioridad identificar los peligros y valorar los 
riesgos para proteger la vida y todo lo que nos rodea.    
 
Respeto: Por las personas y nuestros hechos, escuchamos, entendemos y 
valoramos a nuestros clientes, colaboradores, proveedores, y comunidad en 
general dando cumplimiento a los compromisos adquiridos. 
 
Servicio: Capacidad de generar emociones 
 
Confiabilidad: Trabajamos constantemente en el afianzamiento de nuestros 
procesos basados en la mejora continua de nuestro sistema de gestión de calidad; 
el cual redunda en beneficio y confianza de todos y cada uno de nuestros clientes. 
 
Oportunidad: Tenemos el compromiso de atender y resolver de manera oportuna 
los requisitos, necesidades y expectativas de nuestros empleados y clientes con el 
objetivo de crear satisfacción y fidelización 
 
 


